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في تقريرنا لهذا العام،،
 نســلط الضــوء علــى أبــرز إنجــازات المركــز الإحصائــي لدول مجلــس التعاون 
لــدول الخليــج العربيــة لعــام 2020م، فــي إطــار دوره فــي رفــد صنــاع القــرار 
والباحثيــن والمهتميــن فــي دول المجلــس بالمعرفــة الإحصائيــة المعتمدة 
ــاون  ــس التع ــدول مجل ــية ل ــة والمؤسس ــدرات الإحصائي ــز الق ــاء وتعزي وبن
ــة فــي  ــة الوطني ــد الاســتراتيجيات الإحصائي ــة، وتوحي ــج العربي ــدول الخلي ل
دول المجلــس مــع احتياجــات البرامــج الإحصائيــة المشــتركة حســب أفضــل 

الممارســات الدوليــة.
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الملخص التنفيذي لعام 2020م

للعمــل  الاســتراتيجية  الخطــة  تنفيــذ 
2020م(  -  2015  ( المشــترك  الإحصائــي 

ــي  ــقط الدول ــرض مس ــي مع ــاركة ف المش
2020م. للكتــاب 

تواصل

34 فيديو من إنتاج المركز.

564 إنفوجرافيك.  

2 عدد مجلة تواصل.  

52 النشر ة الداخلية “علومنا«.

المركــز  أصدرهــا  فنيــة  وأوراق  أدلــة   8
متضمنــة أهــم الأدلــة الإحصائيــة المتوافقــة 

وتطلعاتــه. المســتقبل  خطــط  مــع 

94 بعثــة فنيــة للــدول الأعضــاء فــي شــتى 
بإجمالــي  الأولويــة  ذات  الإحصائيــة  المجــالات 

)1697( يــوم عمــل.

16 ورشــة عمــل مــع الــدول الأعضــاء بحضــور 
مشارك.  )635(

ــل  ــرق العم ــة وف ــان الدائم ــاً للج 24 اجتماع
 )486( وبحضــور  الأعضــاء  الــدول  بمشــاركة 

مشــارك.

29 نشــرة وتقريــر اصدرهــا المركــز تتضمــن 
والنشــرات  الدوريــة  التقاريــر  مــن  مجموعــة 

الســنوية ونصــف الســنوية والربعيــة.

72 ملخــص أســبوعي لمختلــف المواضيــع 
البيانــات  بوابــة  فــي  إضافــة   12 الإحصائيــة 
الإحصائيــة. القطاعــات  البيانــات  لاســتعراض 



 كلمة المدير العام 

التخطيط والثبات 
لا يمكــن للريــاح القويــة والمفاجئــة التأثيــر علــى بنــاء قويــة فــي التأســيس، بهــذا المثــال 
يمكننــي وصــف عمــل المركــز خــال العــام 2020م، حيــث اســتقبلنا فــي  بداية العــام الأخبار 
التــي أتــت مــن الصيــن حــول وبــاء ســريع الانتشــار بيــن الســكان، حتــى بــدء بالانتقــال بيــن 
الــدول وصــولا لــدول مجلــس التعــاون فــي نهايــة شــهر فبرايــر، وألحــق الوبــاء الضــرر بجميع 

الــدول ومختلــف القطاعــات، وممــا لا شــك فيــه يعتبــر الإحصــاء أحــد القطاعــات المتضــررة.

ورغــم كل هــذا وبــكل عزيمــة وأصــرار وإخــاص بــادر المركــز باتخــاذ إجــراءات إداريــة وفنيــة 
ســريعة تهــدف إلــى الاســتجابة للظــروف الاســتثنائية الناتجــة عــن الجائحــة، وضمــان تنفيــذ 
المهــام المكلــف بهــا والتــي علــى رأســها دعــم صانعــي القــرارات بإحصــاءات آنيــة وموثوقة 
عــن كتلــة مجلــس التعــاون، كل ذلــك مــع الحفــاظ علــى ســامة وصحــة منتســبي المركــز.

كمــا نجــح المركــز فــي مواصلــة تحقيــق أهدافــه الاســتراتيجية، والمتمثلــة فــي بنــاء وتعزيــز 
القــدرات الإحصائيــة والمؤسســية، حيــثُ قــدّم المركــز 94 مهمــة دعــم فنــي للأجهــزة 
الإحصائيــة الوطنيــة لمختلــف المجــالات الإحصائيــة، كمــا عقــدت اللجــان وفــرق العمــل 

ــاع. ــن 20 اجتم ــر م ــة أكث ــة الخليجي الإحصائي

يشــهد العالــم تطــور علــى صعيــد التقنيــة والــذكاء الاصطناعــي، وإن لــم تســتفد مختلــف الأعمــال من هــذا التطور 
لخدمــة أهدافهــا، لــن يكــون لهــا مــكان فــي المســتقبل، ورغبــةً مــن المركــز والأجهــزة الإحصائيــة الوطنيــة بالــدول 
الأعضــاء بالاســتفادة مــن هــذا التطــور،  اعتمــدت اللجنــة الدائمــة لشــؤون العمــل الإحصائــي الخطــة الاســتراتيجية 
2021-2025م، والتــي تهــدف إلــى تحقيــق رؤيــة العمــل الإحصائــي الخليجــي المشــترك 2030م المتمثلــة فــي 

الإحصــاءات الذكيــة والموثوقــة.

وعلــى أمــل أن يســتقبل »مَرسَــى« المركــز أولــى ســفن البيانــات خــال العــام 2021م، تمــت مواصلــة العمــل 
علــى تكامــل أنظمــة مشــروع الربــط الإلكترونــي بيــن المركــز والأجهــزة الإحصائيــة وتطويرهــا، وهيكلــة البيانــات 

ــة. الإحصائي

وبمعــدل 2 إنفوجرافيــك يوميــا قــام المركــز بتكثيــف النشــر الإحصائــي فــي شــبكات التواصــل الاجتماعــي، بهــدف 
ــل   ــات التواص ــور لمنص ــتخدام الجمه ــات واس ــادر المعلوم ــرة مص ــرا لكث ــة، نظ ــمية وموثق ــات رس ــم معلوم تقدي

الاجتماعــي بشــكل كبيــر جــدًا، ممــا يجعلهــم علــى اطــاع بأحــدث الإحصــاءات الخاصــة بــدول مجلــس التعــاون.

أخيــراً،، كثيــر مــن عبــارات الشــكر والعرفــان أحملــه فــي قلبــي تقديــراً لجنــود المركــز المُخلصيــن، والذيــن اثبتــوا 
ــم  ــا له ــخصي، متمني ــي والش ــد العمل ــى الصعي ــة عل ــام 2020م الصعب ــروف الع ــم ظ ــم رغ ــم وتمكنه جدارته

ــا نحــو المســتقبل بثبــات. ــا الواحــد.. ودائمً التوفيــق والنجــاح فــي خدمــة خليجن

صابر سعيد الحربي 
المدير العام 
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منصة كوفيد 19
فــي الرابــع والعشــرين مــن مــارس أطلــق المركــز الإحصائــي لــدول 
مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربية منصــة عبر موقعــه الإلكتروني 
لمتابعــة تطــورات انتشــار فيــروس كورونــا المســتجد كوفيــد 19  وذلــك 

مــن خــال التحديــث المســتمر لأعــداد الحــالات وتطــور وضعهــا.

تقرير عن تأثير جائحة فيروس كورونا
بهــدف قيــاس مــدى الآثــار التــي أوجدتهــا جائحــة كوفيــد 19 أصــدر 
العربيــة  الخليــج  لــدول  التعــاون  لــدول مجلــس  المركــز الإحصائــي 
تقريــر عــن تأثيــر جائحــة فيــروس كورونــا )كوفيــد 19( فــي دول مجلــس 
ــة  ــة والاجتماعي ــب الصحي ــي الجوان ــة ف ــج العربي ــدول الخلي ــاون ل التع

والاقتصاديــة.

التعداد الإلكتروني
رغــم الصعوبــات التــي خلفتهــا جائحــة كورونــا علــى أداء جميــع الأعمــال 
أتمــت هيئــة المعلومــات والحكومــة الإلكترونيــة فــي مملكــة البحريــن 
2020م«، وكذلــك قــام المركــز  والجهــات المعنيــة »تعــداد البحريــن 
الوطنــي للإحصــاء والمعلومــات فــي ســلطنة عُمــان والجهــات المعنية 
بإتمــام »التعــداد الإلكترونــي للســكان والمســاكن والمنشــآت 2020م«.

يوم الإحصاء الخليجي
الرســمية«  الإحصــاءات  مســتقبل  الذكيــة  البيانــات   « شــعار  تحــت 
احتفلــت دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة بيــوم الإحصــاء 

الخليجــي الــذي يوافــق 24 ديســمبر مــن كل عــام.

اليوم العالمي للإحصاء
احتفــى العالــم بالإحصــاء مــن خــال يــوم  » الإحصــاء العالمــي« والــذي 
العالــم  “ربــط  شــعار  تحــت   2020 الأول/أكتوبــر  تشــرين   20 وافــق 

بالبيانــات التــي يمكننــا الوثــوق بهــا”. 

الخطة الاستراتيجية 2021-2025م
اعتمــدت لجنــة شــؤون العمــل الإحصائــي بــدول مجلــس التعــاون لــدول 
الخليــج العربيــة الخطــة الاســتراتيجية للعمــل الإحصائــي الخليجــي 

المشــترك )2021-2025م(.

أحداث مضيئة
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الأهداف العامة والاستراتيجيات

إبراز إقليم دول مجلس التعاون 
كتكتل اقتصادي واجتماعي 

وبيئي موحد

تعزيز وتحسين نوعية وكمية 
المنتجات الإحصائية

بناء وتعزيز القدرات 
الإحصائية والمؤسسية

تطوير وتوسيع وتسويق 
النشر الإحصائي 

توحيد الاستراتيجيات بناء برامج عمل مشتركة 
الإحصائية الوطنية

بناء ثقافة إحصائية 
ورفع الوعي الإحصائي

ضمان أن يكون لمنطقة 
دول مجلس التعاون حضور 
ومشاركة فعالة في العمل 
الإحصائي على الصعيدين 

الدولي والإقليمي

ضمان استدامة المركز 
كمؤسسة مهنية في 
النظام الإحصائي لدول 

المجلس

المحاور العامة المعتمدة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية
الجدول رقم )1(: المحاور المعتمدة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية

التفاصيلالمحورم

1

التجميع والتحليل 
والنشر المنتظم 

للبيانات والمعلومات 
الإحصائية

يتــم التجميــع والتحليــل والنشــر المنتظــم للبيانــات والمعلومــات الإحصائيــة )الســكانية والاجتماعيــة والاقتصاديــة والبيئيــة وغيرهــا( 
التــي تهــم صانعــي القــرار وراســمي السياســات والباحثيــن والمخططيــن والمنظمــات الإقليميــة والعربيــة والدولية والمجتمــع الخليجي، 
وذلــك مــن خــال جــداول نقــل البيانــات والبيانــات الوصفيــة التــي يعدهــا المركــز الخليجــي ويتــم الاتفــاق عليهــا مــع المراكــز الإحصائيــة 
ــات  ــاد سياس ــم اعتم ــا يت ــك، كم ــن ذل ــا أمك ــي م ــاون الخليج ــس التع ــل مجل ــتوى تكت ــى مس ــاءات عل ــع الإحص ــم تجمي ــة. ويت الوطني
ــاج النشــرات بمواضيــع مختلفــة حــول مجلــس التعــاون، واســتخدام أفضــل الممارســات لتجميــع ونشــر  ــات، وإنت وإجــراءات نشــر البيان

الإحصــاءات.

2

تطوير وموائمة وتناسق 
العمل الإحصائي، 
واستخدام أحدث 
المعايير، وتعزيز 

التعاون والتنسيق

يتــم تطويــر العمــل الإحصائــي فــي دول مجلــس التعــاون مــع تحقيــق موائمتــه وتناســقه، مــن خــال الســعي لتوحيــد المفاهيــم 
والمنهجيــات والإســناد الزمنــي للعمليــات الإحصائيــة، واســتخدام أحــدث المعاييــر والتصانيــف المعتمــدة خليجيًــا ودوليًــا، وتعزيــز 
التعــاون علــى المســتوى الوطنــي. كمــا يتــم تعزيــز التعــاون علــى المســتوى الخليجــي مــن خــال عمــل المركــز الإحصائــي علــى ضمــان 
اســتكمال أعمــال اللجــان وفــرق العمــل القائمــة، واســتحداث فــرق عمــل ولجــان جديــدة تحتمهــا المرحلــة الحاليــة والقادمــة مــن العمــل، 

وذلــك لضمــان متابعــة تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية مــن جهــة، واســتمرار تقديــم الدعــم الفنــي المطلــوب للــدول مــن جهــة أخــرى.

3

بناء وتعزيز القدرات 
الإحصائية

يتــم بنــاء وتعزيــز القــدرات الإحصائيــة لــدول مجلــس التعــاون، مــن خــال تقديــم المركــز الإحصائــي الخليجــي كافــة أشــكال الدعــم الفنــي 
والتدريــب المطلــوب للأجهــزة الإحصائيــة الوطنيــة، وكذلــك دعــم تشــكيل فــرق العمــل الوطنيــة مــع الجهــات المصدريــة فــي الــدول بمــا 

يخــدم تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية المشــتركة.

4

الأعمال المؤسسية 
الشاملة.

ــي  ــع الوع ــة ورف ــة إحصائي ــاء ثقاف ــس، وبن ــي دول المجل ــة ف ــة الوطني ــتراتيجيات الإحصائي ــد الاس ــعي لتوحي ــور الس ــذا المح ــمل ه يش
ــدول  ــة ل ــية الإحصائي ــدرات المؤسس ــز الق ــاء وتعزي ــي، وبن ــويق الإحصائ ــات والتس ــتخدمي البيان ــع مس ــات م ــز العاق ــي، وتعزي الإحصائ

ــي. ــي الخليج ــز الإحصائ ــتدامة المرك ــان اس ــة، وضم ــة والإقليمي ــة الدولي ــة الإحصائي ــي التنمي ــال ف ــور الفع ــق الحض ــس، وتحقي المجل

5
البرامج الداعمة 

والمساندة
ــات  ــة وتقني ــرية والمالي ــوارد البش ــاءة الم ــادة كف ــر وزي ــال توفي ــن خ ــوب م ــو المطل ــى النح ــال عل ــير الأعم ــان س ــز لضم ــعى المرك يس

المعلومــات والاتصــالات، بحيــث يتــم تنفيــذ المشــاريع والبرامــج بمــا يحقــق الأهــداف الاســتراتيجية المرســومة.
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ــة العــام قبــل الماضــي )2016م(، كان  ــى نهاي ــة وإل ــة الفعلي ــذ الانطاق من
للمركــز الإحصائــي الخليجــي مجلــسُ إدارة مرتبــط مباشــرة بالمجلــس 
الــوزاري لمجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة، ويتألــف مــن رؤســاء 
ــة العامــة  ــدول الأعضــاء وممثــل الأمان ــة فــي ال ــة الوطني المراكــز الإحصائي
مهــام  المجلــس  تولــى  وقــد  المركــز.  عــام  ومديــر  التعــاون  لمجلــس 
ــي  ــا ف ــتراتيجية بم ــات الاس ــد التوجه ــز، وتحدي ــال المرك ــى أعم ــراف عل الإش
ــائي المشــترك  ــل الإحصـــ ــة للعمــ ــة الاستراتيجيــــ ــاد الخطـــ ذلــك اعتمـــــ
)2015-2020م( المعــدة مــن قبــل المركــز، بالإضافــة إلــى مهــام الرقابــة 

الإداريــة والماليــة المعتــادة لمجالــس الإدارة المماثلــة.

وبنــاءً علــى قــرار المجلــس الأعلــى لمجلــس التعــاون، انضــم المركــز تحــت 
ــة العــام )2017م(، مــع  ــة العامــة لمجلــس التعــاون، منــذ بداي مظلــة الأمان
ــة  ــة الدائم ــاء اللجن ــاً إنش ــم لاحق ــد ت ــام. وق ــن الع ــر بالأمي ــاط المباش الارتب
لشــؤون العمــل الإحصائــي مــن قبــل المجلــس الــوزاري لمجلــس التعــاون 
ــة مــن رؤســاء  ــف اللجن ــارس 2017م(. وتتأل ــخ )30 م ــه )142( بتاري فــي دورت
المراكــز الإحصائيــة الوطنيــة فــي الــدول الأعضــاء بالإضافــة إلــى مديــر عــام 
المركــز. وتهــدف إلــى دعــم العمــل الإحصائــي المشــترك بمــا يحقــق تطــورًا 
ملحوظًــا فــي توفــر البيانــات والمعلومــات الإحصائيــة المتســقة والمتوائمة 
والتصانيــف  المعاييــر  أحــدث  مــع  يتفــق  وبمــا  العاليــة،  الجــودة  وذات 

ــا. ــة المعتمــدة دوليً ــات الإحصائي والمنهجي

ثانياً: السياسات
ــام  ــذُ الع ــز من ــوم المرك ــة، يق ــية صلب ــد مؤسس ــع قواع ــل وض ــن أج م
ــهم  ــا يس ــالات بم ــتى المج ــي ش ــات ف ــاد سياس ــداد واعتم 2014م بإع
فــي تحســين أداء أعمــال المركــز وضمــان خضــوع تلــك الأعمــال لأفضــل 

الممارســات المؤسســية الدوليــة والإقليميــة. وقــد بلــغ عدد السياســات 
المعتمــدة إلــى حــد الآن )13( سياســة كمــا يلــي:

  

الإطار الإجرائي في مجال 
التحليل الإحصائي لأهم 

الظواهر الاجتماعية 
والاقتصادية والبيئية في 

دول مجلس التعاون

حوكمة عمل اللجان 
وفرق العمل وتنفيذ 
قرارات مجلس الإدارة 

وآلية التصعيد

استراتيجية استخدام 
وسائل التواصل 

الاجتماعي

ميثاق العمل 
الإحصائي

حوكمة الأعمال في 
المركز 

تحديث سياسة نشر 
البيانات

السياسة الخضراء

سياسة إدارة التغيير

سياسة أمن المعلومات

سياسة ورش العمل 
والدورات التدريبية

سياسة الدعـم الفنــي 

سياسة إدارة مهمات 
خبراء الدعم الفني
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مؤشرات الأداء الرئيسة 
- التجميع والتحليل والنشر المنتظم للبيانات والمعلومات الإحصائية

- تطوير وموائمة وتناسق العمل الإحصائي
- بناء وتعزيز القدرات الإحصائية والمؤسسية

- الأعمال المؤسسية الشاملة
- البرامج الداعمة والمساندة

- المشاريع الإحصائية
- التواصل
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)المحور الأول( مؤشــرات أداء التجميع والتحليل والنشــر المنتظم 
للبيانــات والمعلومات الإحصائية: 

- اتفاقية منظمة التجارة العالمية وانعكاساتها على دول المجلس .                                      
- قانون الجمارك الموحد.                                                                                          

- قانون نظام الشركات التجارية الموحد.                
- الاستراتيجية طويلة المدى لعاقات ومفاوضات دول مجلس مع الدول  والتكتات الإقليمية والمنظمات الدولية.

- اتفاقية الاتحاد النقدي.
- الاتفاقية الموحدة لضريبة القيمة المضافة.

- قرارات المجلس الأعلى لتعزيز العمل المشترك الخليجي.
- قانون )نظام( التنظيم الصناعي الموحد.
- الاستراتيجية الموحدة للتنمية الصناعية.

- نظام العبور )الترانزيت(.
- استراتيجية التنمية الشاملة المطورة بعيدة المدى لدول مجلس التعاون 2010 - 2025م.

- الاستراتيجية الثقافية.
- الاستراتيجية السكانية المعدلة.

الخطــة  تنفيــذ  مــع  وتماشــيًا  الخليجــي  العمــل  دعــم  بهــدف 
)2015-2020م(  المشــترك  الإحصائــي  للعمــل  الاســتراتيجية 
ــال  ــة للأعم ــر ومتابع ــوزاري الموق ــس ال ــل المجل ــن قَب ــدة م المعتم

الإحصائيــة المشــتركة مــع الــدول الأعضــاء، بــدأ المركــز فــي المرحلــة 
الأولــى مــن دراســة الاحتياجــات الإحصائيــة لدعــم الاســتراتيجيات 

التاليــة: الخليجيــة  والاتفاقيــات 
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1. منصة إحصائية خاصة بإحصاءات )كوفيد 19( لدول المجلس.

2. تقرير إحصائي شامل خاص يوثق التأثير الصحي والاجتماعي  والاقتصادي لجائحة )كوفيد 19( على دول المجلس.

3. لمحة حول إحصاءات الزراعة في دول مجلس التعاون 2018م.

4. تقرير إحصاءات التعليم في دول مجلس التعاون 2018/2017م.

5. تقرير إحصاءات الطاقة في دول مجلس التعاون 2017م.

6. الكتاب الإحصائي السنوي 2018م.

7. اللمحة الإحصائية لمجلس التعاون 2018م.

8. تقرير التجارة الخارجية لدول مجلس التعاون 2018م.

9. تقرير المياه في دول مجلس التعاون 2017م.

10. تقرير التبادل التجاري بين دول مجلس التعاون وجمهورية الهند 2018م.

11. تقرير ربع سنوي للحسابات القومية في دول مجلس التعاون للعام 2019م - الربع الرابع.

12. تقرير الحسابات القومية في دول مجلس التعاون للعام 2018م.

13. التقرير الإحصائي الشامل للعام 2019م.

 . )EFTA ( 14. التبادل التجاري السلعي بين دول مجلس التعاون ودول رابطة التجارة  الحرة الأوربية 2018م

15. ملخص حول إحصاءات سوق العمل في دولة قطر، الربع الأول 2020م.

16. ملخص حول إحصاءات سوق العمل في سلطنة عمان، الربع الأول 2020م.

17. حجم التجارة الخارجية السلعية )الصادرات والواردات( لدول المجلس  للعام 2019م.

18. تأثير جائحة كوفيد 19 على أهداف التنمية المستدامة في دول مجلس التعاون.

19. نشرة إحصاءات الثقافة لعام 2018م.

20. الناتج المحلي الإجمالي في مجلس التعاون للربع الاول 2020م.

21. لوحة أداء عن استراتيجية العمل المشترك في مجال العمل والقوى  العاملة بدول مجلس التعاون.

22. تقرير عن مامح وآفاق اقتصاد مجلس التعاون 2019 - 2020م.

23. دليل الإصدارات للعام 2019م.

24. الملخص التنفيذي لإحصاءات السكان في دول مجلس التعاون 2019م.

25. ملخص حول مستجدات جائحة كورونا كوفيد19 في دول مجلس  التعاون حتى تاريخ 31 أكتوبر 2020م.

26. التبادل التجاري مع الدول المزمع عقد معها اتفاقية التجارة الحرة  )الصين، الهند، باكستان، أستراليا، نيوزيلندا(.

27. الأطلس الإحصائي لدول مجلس التعاون 2019م.

28. لوحة رصد أداء السوق الخليجية المشتركة لدول مجلس التعاون.

29. إحصاءات السياحة في دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 2019م.

واصــل المركــز تنفيــذ الاســتراتيجية المحدثــة لنشــر وإتاحــة البيانــات 
لمواكبــة  2017م،  العــام  فــي  اعتمادهــا  تــم  والتــي  الإحصائيــة، 
تنامــي وتنــوع احتياجــات المســتخدمين، وتطــور العمــل الإحصائــي 
فــي منطقــة الخليــج العربيــة، حيــث تســتمد الإحصــاءات الرســمية 

المتزايــدة  الاحتياجــات  تلبيــة  علــى  قدرتهــا  مــن  مشــروعيتها 
والمتنوعــة للمســتخدمين. كمــا قــام المركــز بإصــدار عــدد مــن 

النشــرات الإحصائيــة خــال العــام 2020م، وهــي:
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 )المحور الثاني( مؤشرات أداء تطوير وموائمة وتناسق العمل الإحصائي:

يســعى المركــز مــن خــال هــذا المحــور إلــى تعزيــز التعــاون مــع المراكــز 
الوطنيــة للإحصــاء فــي دول مجلــس التعــاون بهــدف تطويــر الإحصــاءات 
الدوليــة  المعاييــر  مــع  وتماشــيها  تناســقها  وضمــان  تنتجهــا  التــي 
المعتمــدة، لكــي يتســنى للمركــز حســاب مجاميــع تمثــل دول المنطقــة 

ــد. ــي موح ــادي واجتماع ــل اقتص كتكت
ــة  ــة الازم ــواد المنهجي ــداد الم ــى إع ــز عل ــل المرك ــار، يعم ــذا الإط ــي ه وف
ومناقشــتها مــع المراكــز الوطنيــة مــن خــال أعمــال اللجــان الدائمــة 

والفنيــة وفــرق العمــل.

أولاً: الأدلة والمنهجيات والاستمارات الفنية

2015م  العــام  منــذ  فنيــة  وثيقــة   85 مــن  أكثــر  بإعــداد  المركــز  قــام 
تشــمل الأدلــة والمنهجيــات والاســتمارات الإحصائيــة التــي تدعــم المراكــز 
الإحصائيــة الوطنيــة فــي تحقيــق المواءمــة والتناســق فــي المجــالات ذات 
الأولويــة للعمــل الإحصائــي الخليجــي المشــترك، وقــد تــم فــي هــذا الإطــار 

ــام 2020م. ــي الع ــة ف ــة وأوراق فني ــة منهجي ــداد )8( أدل إع

ثانياً: اجتماعات اللجان وفرق العمل:  

نظّم المركز خال 2020م عدد )24( اجتماعا، شارك فيها )486( مشارك، وخرجت )147 ( توصية، وبياناتها على النحو التالي:
1. الاجتماع الثاني لفريق عمل الإحصاءات النقدية والمالية، عقد في 26 يناير 2020م، بالرياض.

2. الاجتماع الأول لفريق عمل إحصاءات الثقافة، عقد في 30 يناير 2020م، بمقر المركز بسلطنة عمان.
3. الاجتماع الخامس لفريق عمل إحصاءات الأسعار والمؤشرات قصيرة المدى، عقد في 5 فبراير 2020م، بمقر المركز بسلطنة عمان.

4. الاجتماع السابع للجنة الدائمة لمؤشرات التنمية والتقدم والاستدامة، وعقد عن بُعد في 20 إبريل 2020م.
5. الاجتماع السادس للجنة الحسابات القومية، وعقد عن بُعد في 21 إبريل 2020م.
6. الاجتماع الثامن فريق عمل إحصاءات العمل، وعقد عن بُعد في 14 مايو 2020م.

7. الاجتماع الخاص بمسح مؤشر انعدام الأمن الغذائي، وعقد عن بُعد في 11 يونيو 2020م.
8. الاجتماع التاسع للجنة التعداد التسجيلي الموحد 2020م، وعقد عن بُعد في 11 يونيو 2020م.

9. الاجتماع الثامن للجنة الدائمة لتقنية المعلومات، وعقد عن بُعد في 15 يونيو 2020م.
10. الاجتماع الخامس لفريق عمل إحصاءات الاستثمار الأجنبي، وعقد عن بُعد في 16 يونيو 2020م.

11. الاجتماع الأول لفريق عمل إحصاءات التعليم، وعقد عن بُعد في 9 يوليو 2020م.

12. الاجتماع الأول للجنة الإعام والوعي الإحصائي، وعقد عن بُعد في 22 يوليو 2020م.

13. الاجتماع الثالث لفريق عمل البيانات الضخمة، وعقد عن بُعد في 7 سبتمبر 2020م.

14. الاجتماع الثالث لفريق عمل إحصاءات الصحة، وعقد عن بُعد في 10 سبتمبر 2020م.

15. الاجتماع الخامس لفريق عمل سجل الأعمال الإحصائي، وعقد عن بُعد في 17 سبتمبر 2020م.

16. الاجتماع الثاني لفريق عمل إحصاءات مسح دخل وإنفاق الأسرة، وعقد عن بُعد في 20 سبتمبر 2020م.

17. اجتماع مناقشة منهجيات التقديرات السكانية لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، وعقد عن بُعد في 21 سبتمبر 2020م.

18. الاجتماع السادس لفريق عمل نظم المعلومات الإحصائية والجغرافية المكانية، وعقد عن بُعد في 15 أكتوبر 2020م.

19. الاجتماع الثامن للجنة الدائمة لمؤشرات التنمية والتقدم والاستدامة، وعقد عن بُعد في 25 أكتوبر 2020م.

20. الاجتماع الخامس لفريق عمل إحصاءات البيئة، وعقد عن بُعد في 8 نوفمبر 2020م.

21. الاجتماع الخامس لفريق عمل إحصاءات التجارة الخارجية، وعقد عن بُعد في 15 نوفمبر 2020م.

22. الاجتماع السادس للجنة الدائمة للإحصاءات الاقتصادية، وعقد عن بُعد في 22 نوفمبر 2020م.

23. الاجتماع الثامن للجنة الدائمة للإحصاءات السكانية والاجتماعية، وعقد عن بُعد في 6 ديسمبر 2020م.

24. الاجتماع الثاني لفريق عمل إحصاءات السياحة، وعقد عن بُعد في 8 ديسمبر 2020م.
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)المحور الثالث( مؤشرات أداء بناء القدرات الإحصائية والمؤسسية:
تشــمل الجهــود الراميــة إلــى تطويــر وتعزيــز القــدرات الإحصائيــة 
الأولويــة  ذات  الإحصائيــة  المجــالات  فــي  التعــاون  مجلــس  لــدول 
الفنــي  الدعــم  وتقديــم  وطنيــة  تدريبيــة  ودورات  ورش  تنظيــم 

المباشــر للــدول مــن خــال مهمــات عمــل يقــوم بهــا خبــراء المركــز 
أو استشــاريون يتــم التعاقــد معهــم.

أولاً: الدعم الفني حسب الدولة:

نفــذ المركــز عــدد )94( مهمــة دعــم فنــي لصالــح الــدول الأعضــاء، وبواقــع )1697( يــوم عمــل. يأتــي توزيــع مهمــات الدعــم الفنــي علــى 
ــي:  مســتوى المجــالات الإحصائيــة علــى النحــو الآت

عدد المهماتعدد الأيامالمجال الإحصائي
24016الحسابات القومية

00الإحصاءات النقدية والمالية

00إحصاءات الاستثمار الأجنبي

152إحصاءات الأرقام القياسية للأسعار والمؤشرات قصيرة المدى

203إحصاءات التجارة الخارجية

82إحصاءات العمل

00إحصاءات الطاقة

00إحصاءات البيئة

92مؤشرات التنمية والتقدم والاستدامة

79037التعداد التسجيلي الموحد 2020

00تعزيز استخدام البيانات الإدارية للأغراض الإحصائية

00المعايير والتصانيف والمنهجيات وجودة البيانات

00التجميع المستمر ونشر وتحليل البيانات الإحصائية

59029الأنشطة المؤسسية الشاملة 

202إحصاءات السياحة

51إحصاءات سكانية واجتماعية متعددة

00مجالات أخرى

169794المجموع
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 توزيع مهمات الدعم الفني حسب الدول

ماحظات2020مالدولةم
عدد المهماتعدد الأيام

447دولة الإمارات العربية المتحدة1

4 عقود طويلة الأمد81040مملكة البحرين    2
102المملكة العربية السعودية3

4 عقود طويلة الامد43023سلطنة عمان4
224دولة قطر5

عقدان طويا الأمد38118دولة الكويت     6
169794الإجمالي للدول

 تفاصيل مهمات الدعم الفني

موعد التنفيذعنوان المهمةالدولة

الإمارات العربية المتحدة

7 - 11 يونيوالتحول إلى نظام الحسابات القومية SNA 2008( 2008(  )عن بعد( 

16 - 20 فبرايرإعداد مؤشر أسعار المنتجين وتحديث سلة المستهلك

2 - 6 فبرايرتقييم منهجية إعداد إحصاءات التجارة الدولية في الخدمات 
اســتخدام الســجات الإداريــة فــي إعــداد مؤشــرات القــوى العاملــة والموائمــة بيــن 

نتائــج الســجات والمســوح الإحصائيــة الخاصــة للقــوى العاملــة - )عــن بعــد( 
3 - 7 مايو

19 - 23 إبريلالورشة الوطنية حول إحصاءات الإنفاق على التعليم والصحة  )عن بعد( 

لتحديــد  المســتدامة  التنميــة  مؤشــرات  بيانــات  فجــوات  لســد  آليــة  تحديــد 
مســتهدفات وطنيــة والخطــط التطويريــة لمنهجيــات العمــل ومصــادر البيانــات  

)عــن بعــد(

13-17 سبتمبر

9-27 أغسطسإحصاءات السياحة   )عن بعد(

التاريخعنوان المهمةالدولة

مملكة البحرين

14 ديسمبر - ومستمرة خال مهمة في مجال الحسابات القومية
2021م

10 - 14 مايو دعم فني لمسح تجارة الخدمات - )عن بعد( 

ديسمبر 22 - 24 مهمة تصميم وبناء استمارة مسح القوى العاملة المختصر)عن بعد(

1 يناير – ومستمرة حتى مارس إعداد الجداول التحليلية للنتائج الأولية للسكان  
2021م

1 يناير– ومستمرة حتى مارس  تحليل مصادر متغيرات سلة التعداد التسجيلي الموحد 2020 
2021م

1 يناير – ومستمرة حتى إبريل  تصميم تقارير بيانات التعداد التسجيلي باستخدام ذكاء الأعمال 
2021م

 مراجعــة التقريــر الوطنــي للحســاب الفرعــي للســياحة بمملكــة البحريــن  )عــن 
بعــد(

29 نوفمبر- 3 ديسمبر/ 2020م

المملكة العربية 
السعودية

16 - 20 فبرايرإعداد استراتيجية مركز التحليل الإحصائي 

29 نوفمبر- 3 ديسمبر/ 2020مإحصاءات العنف والجريمة - )عن بعد(
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التاريخعنوان المهمةالدولة

سلطنة عمان

المدخــات  جــداول  تركيــب  بهــدف  الموســع  الاقتصــادي  بيانــات  اســتخدام 
لمخرجــات وا

2 فبراير- 7 مايو

23 فبراير- 31 أغسطستحليل بيانات المسح الاقتصادي الموسع

5 - 16 يوليوسحب عينة جديدة لمؤشر أسعار المنتجين لتحديث سنة الأساس  2018 

1 - 12 مارسمؤشر أسعار الصادرات والواردات

تحليــل اســتطاع الــرأي حــول التأثيــرات الاجتماعيــة والاقتصاديــة للجائحــة الوبائية 
كوفيــد19- علــى المجتمــع العماني

15مايو- 14 يونيو

1 يناير- 13 مايوتحليل استطاعات الرأي

1 يناير- 30 إبريلمشروع استراتيجية الموارد البشريـة

دولة قطر

24 - 28 مايوالتحول إلى سنة الأساس في الحسابات القومية -  )عن بعد(

18-22 أكتوبرالتعديات الموسمية - )عن بعد(

25-29 أكتوبرالساسل الكمية - )عن بعد(

9-12 فبراير + 3 أيام عن بعدالربط الآلي لبيانات التعداد

دولة الكويت

19 يوليو – ومستمرة حتى معالجة بيانات التعداد التسجيلي
يوليو 2021م

  1يناير-ومستمرة حتى  استشارة في نظم المعلومات 
أغسطس 2021م

ثانياً: الندوات وورش العمل التي نظمها المركز:
نظّــم المركــز خــال 2020م عــدد ) 16( ورشــة ودورة تدريبيــة، حضرهــا )635( مشــاركا مــن جميــع دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة، 

علــى النحــو التالــي:
ــر 2020م، بمملكــة  ورشــة العمــل الإقليميــة حــول مؤشــر مشــاركة المــرأة الخليجيــة فــي التنميــة، وقــد نفــذت فــي الفتــرة  12-13 فبراي

ــن، وحضرهــا 22 مشــاركاً.  البحري

دورة تدريبية في مجال الأرقام القياسية لأسعار المستهلكين، نفذت عن بعد في 15 إبريل 2020م، وحضرها 63 مشاركاً.
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المشاركونالورش والدورات والندواتعام 2020م

122الربع الأول

7285الربع الثاني

4190الربع الثالث

4138الربع الرابع

16635الإجمالي

ــج  ــدول الخلي ــاون ل ــس التع ــي دول مجل ــل ف ــوق العم ــاءات س ــى إحص ــد19( عل ــة )كوفي ــة الوبائي ــر الجائح ــول تأثي ــة ح ــدورة التدريبي ال
ــاركاً. ــا 39 مش ــل 2020م، وحضره ــي 19 إبري ــد ف ــن بُع ــذت ع ــد نف ــة، وق العربي

ــة  ــة الوبائي ــة للجائح ــروف الطارئ ــا بالظ ــدة وربطه ــم المتح ــف الأم ــاً لتصني ــة وفق ــاءات البيئ ــر إحص ــار تطوي ــول إط ــة ح ــدورة التدريبي ال
)كوفيــد19(، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي الفتــرة مــن 22-23 إبريــل 2020م، وحضرهــا 36 مشــاركاً.

نــدوة عبــر الأنترنــت حــول الإحصــاءات المرتبطــة بدعــم قــرارات وسياســات الأمــن الغذائــي فــي دول المجلــس خــال وبعــد الجائحــة الوبائيــة 
ــا 62  ــل 2020م، وحضره ــن 27-28 إبري ــرة م ــي الفت ــد ف ــن بُع ــذت ع ــد نف ــاو(، وق ــة )ف ــة والزراع ــة الأغذي ــع منظم ــاون م ــد19( بالتع )كوفي

مشــاركاً.

الــدورة التدريبيــة حــول إحصــاءات العمــل مــن مســح القــوى العاملــة فــي دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة وتأثرهــا بالجائحــة 
الوبائيــة )كوفيــد 19(، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي 8 يونيــو 2020م، وحضرهــا 32 مشــاركاً.

دورة تدريبيــة حــول تأثيــر ) كوفيــد19( علــى الإحصــاءات الســكانية والحيويــة ) التحديــات والفــرص( وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي الفتــرة مــن 
15-23 يونيــو 2020م ، وحضرهــا 17 مشــاركاً.

دورة تدريبيــة حــول أثــر جائحــة فايــروس كورونــا المســتجد علــى الإحصــاءات الســكانية و الاجتماعيــة، وقــد نفــذت عــن بُعــد علــى فترتيــن، 
الفتــرة الأولــى )15-16يونيــو 2020م( - الفتــرة الثانيــة )22 - 23 يونيــو 2020م( ، وحضرهــا 36 مشــاركاً.

دورة تدريبيــة حــول التأكــد مــن مــدى جاهزيــة تعــداد 2020 لمواجهــة تحديــات جائحــة فايــروس كورونــا المســتجد، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي 
الفتــرة مــن 6-7 يوليــو 2020م ، وحضرهــا 25 مشــاركاً.

ورشــة العمــل الإقليميــة الثانيــة حــول تقديــرات الناتــج المحلــي الإجمالــي )الســنوي، وربــع الســنوي( بالأســعار الثابتــة، وقــد نفــذت عــن بُعــد 
فــي الفتــرة مــن 19-20 يوليــو 2020م ، وحضرهــا 27 مشــاركاً.

نــدوة تعريفيــة حــول التوجهــات الرئيســية فــي الخطــة الاســتراتيجية للعمــل الإحصائــي الخليجــي المشــترك للفتــرة )2021-2025م( ، 
وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي 22 يوليــو 2020م ، وحضرهــا 96 مشــاركاً.

ــين  ــن تحس ــة م ــج العربي ــدول الخلي ــاون ل ــس التع ــي دول مجل ــمية ف ــاءات الرس ــن الإحص ــول تمكي ــتوى ح ــة المس ــدوة رفيع الن
الاســتجابة للأوبئــة والكــوارث المســتقبلية )الــدروس المســتخلصة مــن جائحــة كوفيــد19( ، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي 26 أغســطس 

2020م ، وحضرهــا 42 مشــاركاً.

دورة تدريبيــة إقليميــة فــي تجميــع وإعــداد الأرقــام القياســية، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي الفتــرة مــن 12-13 أكتوبــر 2020م ، وحضرهــا 
مشاركاً.  26

ورشــة العمــل الإقليميــة الأولــى حــول مؤشــرات التنميــة البشــرية وقيــاس التقــدم، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي 1 نوفمبــر 2020م 
ــاركاً. ــا 21 مش وحضره

ورشــــــة العمـــل الإقليميـــة الثالثـــة حــول مستقبـــل إحصــــاءات التجـــارة الدوليـــة للبضائــــع، وقد نفذت عن بُعد في الفتـــرة 

من 9-11 نوفمبر 2020م  وحضرها 67 مشاركاً.

ورشــة العمــل الإقليميــة الثانيــة حــول إحصــاءات الســياحة، وقــد نفــذت عــن بُعــد فــي الفتــرة مــن 6-7 ديســمبر 2020م، وحضرهــا 
24 مشــاركاً.
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)المحور الرابع( مؤشرات أداء الأعمال المؤسسية الشاملة:

أولًا: الإطار العام للعمل الإحصائي المشترك

لإعــداد  الأعضــاء  للــدول  الفنــي  والدعــم  المشــورة  المركــز  يقــدم 
الاســتراتيجية الوطنيــة للتنميــة الإحصائيــة وفقــاً للمعاييــر المعتمــدة 
والتوصيــات الدوليــة، وذلــك ســعياً لتحقيــق أحــد الأهداف الاســتراتيجية 
ــي دول  ــة ف ــة الوطني ــتراتيجيات الإحصائي ــد الاس ــي توحي ــل ف المتمث
المجلــس مــع احتياجــات البرامــج الإحصائيــة المشــتركة حســب أفضــل 

قانــون  مشــروع  بإعــداد  المركــز  يقــوم  كمــا  الدوليــة.  الممارســات 
للإحصــاء الخليجــي وبدعــم الــدول فــي إطــار مراجعــة وتعديــل قوانيــن 
الإحصــاء الوطنيــة، بمــا يضمــن تناســق ومواءمــة تلــك القوانيــن فيمــا 
بينهــا لتحقــق التطويــر المنشــود للعمــل الإحصائــي المشــترك علــى 

مســتوى دول مجلــس التعــاون.

ثانيًا: العلاقات مع مستخدمي البيانات

يقــوم المركــز بجهــود مســتمرة لتعزيــز العاقــات مــع مســتخدمي 
البيانــات والمعلومــات عــن منطقــة مجلــس التعــاون، وعلــى رأســهم 
ــن  ــة، م ــات الخليجي ــات والمنظم ــس والمؤسس ــة للمجل ــة العام الأمان
خــال اســتراتيجية المركــز التــي تســتند إلــى إنتــاج بيانــات حســب 
الطلــب، حيــث ســاهمت هــذه المنظومــة فــي معرفــة احتياجــات الأمانــة 
العامــة لمجلــس التعــاون، مــن خــال إعــداد التقاريــر حول  تنفيــذ قرارات 
المجلــس الأعلــى علــى أرض الواقــع، وتقريــر الواقــع الســكاني، ودراســة 
الاحتياجــات الإحصائيــة لمتابعــة تنفيــذ الاســتراتيجيات والاتفاقيــات 
الخليجيــة والوقــوف علــى مــا تــم إنجــازه مــن خــال العمــل الخليجــي 
بتلــك  المعنيــة  الخليجيــة  المؤسســات  مــع  والتعــاون  المشــترك، 

الاســتراتيجيات والاتفاقيــات.

ثالثًا: العلاقات المستمرة مع الجهات الدولية والإقليمية 

ــات  ــع المنظم ــات م ــز العاق ــى تعزي ــه عل ــذ تأسيس ــز من ــل المرك يعم
والمؤسســات الإقليميــة والدوليــة مــن خــال عقــد اتفاقيــات للتعــاون 
بهــدف المســاهمة فــي تطويــر النظــام الإحصائــي الخليجــي. ويشــمل 
التعــاون تنظيــم فعاليــات مشــتركة مثــل الــورش والــدورات التدريبيــة 
والمشــاركة فــي الفعاليــات الرئيســة، بالإضافــة إلــى الزيــارات الثنائيــة 
لتبــادل التجــارب والاطــاع عــن قــرب علــى أفضــل الممارســات، وتعزيــز 
حضــور ودور الــدول الأعضــاء والتكتــل فــي كافــة المحافــل الإحصائيــة 

الدوليــة.

المنظمات ذات التعاون المشترك بينها وبين المركز:

اللجنة الاقتصادية 
والاجتماعية لغربي آسيا 

)ESCWA( المعهد العربي للتدريب

والبحوث الإحصائية 
صندوق النقد الدولي

البنك الدولي
شعبة الإحصاءات بالأمم المتحدة 

)UNSD(
المكتب الإحصائي لاتحاد الأوروبي 

)Eurostat(

مركز الأبحاث الإحصائية 
والاقتصادية والاجتماعية والتدريب 
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رابعاً: مشاركات وزيارات دوليّة 

ــة  ــة والدولي ــات الإقليمي ــع المؤسس ــات م ــز العاق ــا بتعزي ــد التزامن يُع
الإحصائيــة مــن خــال عقــد اتفاقيــات التعــاون الدوليــة لتطويــر النظــام 
إقليــم دول مجلــس  إبــراز  علــى  خيــرَ شــاهدٍ  الخليجــي،  الإحصائــي 
التعــاون لــدول الخليــج العربيــة كتكتــل اقتصــادي واجتماعــي وبيئــي 

موحــد. 
المشــاركات  بعــض  نوجــز  الدولــي  والتعــاون  العاقــات  مجــال  فــي 

للمركــز: الدوليــة 

مشاركة المركز في الدورة السنوية للمفوضية الإحصائية

تعزيــزًا لحضــور المركــز الدولــي كمؤسســة إقليميــة وبيــت خبــرة، حــرص 
الــدورة )51( للمفوضيــة الإحصائيــة  المركــز علــى حضــور اجتماعــات 
ــورك. وتعــد هــذه  والتــي تعقــد ســنويًا بمقــر الأمــم المتحــدة فــي نيوي
الاجتماعــات مــن أهــم وأبــرز الأحــداث الإحصائيــة العالميــة حيــث تلتقــي 
الأجهــزة والمراكــز والمؤسســات الإحصائيــة الوطنيــة منهــا والعالميــة 
لمناقشــة أهــم الملفــات والمواضيــع، وتعــد حصيلــة هــذه الاجتماعــات 

ــة الخارطــة التــي تمضــي مــن خالهــا المؤسســات. بمثاب

مشاركات المركز بأوراق علمية:

1. ورقــة حــول آخــر تطــورات الاقتصــاد الكلــي فــي الاجتمــاع )29( للجنــة 
التعــاون المشــترك بيــن مجلــس التعــاون والاتحــاد الأوروبــي، بتاريــخ 25 

يونيــو 2020م.

2. ورقــة علميــة فــي الورشــة الدوليــة الآنفــة الذكــر المنعقــدة فــي جنيــف 
تحــت عنــوان »التقديــرات الآنيــة فــي المنظمــات الدوليــة«.

3. مســاهمة المركــز فــي إعــداد فصــل فــي التقريــر الخــاص بجائحــة 
)كوفيــد 19( )النســخة الأولــى(، الــذي أصدرتــه لجنــة تنســيق العمــل 

.)CCSA( الإحصائي على مستوى المنظمات الدولية والإقليمية
 

تعزيز التعاون مع منظمة الأغذية والزراعة

- تنظيــم نــدوة عبــر الإنترنــت عــن الإحصــاءات المرتبطــة بدعــم قــرارات 
وسياســات الأمــن الغذائــي فــي دول المجلــس خــال وبعــد الجائحــة   

الوبائيــة  )كوفيــد 19(، بتاريــخ 27-28 أبريــل 2020م.

للعمــل  الاســتراتيجية  الخطــة  بشــأن  تعريفــي  اجتمــاع  تنظيــم   -
الإحصائــي المشــترك للفتــرة )2021-2025م( مــع منظمــة الفــاو، بتاريــخ 

2020م. يونيــو   25

- إعــداد مذكــرة مشــتركة بشــأن تطويــر إحصــاءات الأمــن الغذائــي فــي 
دول المجلــس وتوحيدهــا، ويقــوم المركــز حاليًــا بعــرض المذكــرة علــى 

الــدول  الأعضــاء.

)المحور الخامس( مؤشرات أداء البرامج الداعمة والمساندة:  
أولًا: تقنية المعلومات 

ــبة  ــة المناس ــة البيئ ــى تهيئ ــة عل ــال التقني ــي مج ــال ف ــزت الأعم رك
لاســتمرار عمــل المركــز دون انقطــاع فــي ظــل الظــروف الاســتثنائية 
ــملت   ــد ش ــد- 19(. وق ــة )كوفي ــة الوبائي ــا الجائح ــببت فيه ــي تس الت

الإنجــازات مــا يلــي:

- الانتهــاء مــن تجهيــز متطلبــات ترقيــة البنيــة التحتيــة لمركــز 
ــروع  ــق مش ــع تطبي ــل م ــل التعام ــن أج ــز م ــبكة المرك ــات وش البيان

الإلكترونــي »مرســى«. الربــط 
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ثانيًا: الموارد البشرية والمالية 

تطلبــت الحالــة الاســتثنائية التــي تمــر بــدول المجلــس وضــع الإجراءات 
الإداريــة الســريعة التالية:

تشــكيل لجنــة للطــوارئ لمتابعــة أعمــال المركــز فــي 
الظــروف الاســتثنائية برئاســة المديــر العــام وعضويــة 

مديــري الإدارات، وتعييــن منســق لأعمــال اللجنــة.

تحديــد خــط هاتــف للطــوارئ يعمــل لمــدة 24 ســاعة فــي 
اليــوم 7 أيــام فــي الأســبوع، ليكــون قريبًــا مــن الموظفين 

إن دعــت الحاجــة لذلــك. 

الرســمية  والفعاليــات  العمــل  برنامــج  تنظيــم  إعــادة 
أولويــات  علــى  لاتفــاق  والاجتماعــات(  الــورش  )رزنامــة 
معدلــة  ورزنامــة  ببرنامــج  والخــروج  الراهنــة،  المرحلــة 

تنفيذهــا.  علــى  والعمــل 

اكتمــال تطبيــق سياســة اســتمرارية العمــل التــي كانــت 
جــزء مــن سياســة أمــن المعلومــات، والعمــل عــن بعــد 
بنســبة 100 % تنفيــذًا للتعليمــات الصــادرة مــن اللجنــة 
بدولــة   )19 )كوفيــد-  حالــة  بمتابعــة  الخاصــة  العليــا 

المقــر ســلطنة عُمــان.

ــام المركــز  ــل الوصــول لنســبة 100 % مــن العمــل عــن بعــد، ق و قب
بتجهيــز البنيــة الازمــة لذلــك مــن خــال الإجــراءات والأعمــال التاليــة:

لحصــر  الموظفيــن  لجميــع  داخلــي  اســتبيان  إجــراء 
الاحتياجــات التقنيــة للتعامــل مــع العمــل عــن بعــد، 
ــات  ــد الاحتياج ــم تحدي ــتبيان ت ــة الاس ــى نتيج ــاء عل وبن

التاليــة: التقنيــة 
-توفير بعض الرخص للعمل على أجهزة المكاتب عن بعد.

-توفير أجهزة الحاسب الآلي المحمولة لبعض الموظفين.

إعــداد دليــل لطريقــة الدخــول عــن بعــد علــى أجهــزة 
المكتــب. 

مــن  وتمكينهــم  للموظفيــن  الفنــي  الدعــم  تقديــم 
الدخــول إلــى الشــبكة مــن خــارج المركــز.

توفيــر أنظمــة عقــد الاجتماعــات عــن بعــد وتقديــم الدعــم 
التقنــي وتدريــب الموظفيــن على اســتخدامها.

ــد 19(  ــا )كـوفيــ ــروس كورون ــاءات في ــة إحصـ ــاق منص ــر وإط - تطوي
لـــدول مجلـــس التعــاون لـــدول الخليـــج العربيــة، بحيــث تعمــل عــن 

طريــق متصفــح الإنترنــت أو الهاتــف المحمــول.

العربيــة والإنجليزيــة  باللغتيــن  المســتخدم  إعــداد ورفــع دليــل   -
لمنصــة إحصـــاءات فيــروس كورونــا )كـوفيــــد 19(.

- إنشــاء ونشــر اســتبيان داخلــي علــى البوابــة الداخليــة للمركــز 
لحصــر الاحتياجــات التقنيــة للتعامــل مــع العمــل عــن بعــد، وتوفيــر 

ــن. ــة للموظفي ــي المحمول ــب الآل ــزة الحاس ــن أجه ــدد م ع

- توفيــر رخــص )Sonic Wall SSL VPN( للعمــل علــى أجهــزة المكاتــب 
ــن بعد. ع

- إعــداد دليــل لطريقــة الدخــول عــن بعــد علــى أجهــزة المكتــب مــن 
المنــزل.

- إجــراء بعــض التعديــات الازمــة علــى بعــض الإعــدادات التقنيــة 
وتأميــن حســابات الدخــول للموظفيــن بمــا لا يتعــارض مــع سياســة 
أمــن المعلومــات، وذلــك لضمــان اســتمرار عملهــم عــن بعــد إلــى 

ــد 19(. ــة )كوفي ــار جائح ــع انتش ــاء وض ــن انته حي

- توفيــر وتجهيــز أنظمــة الاجتماعــات عــن بعــد، وتقديم الدعــم التقني 
وتدريــب الموظفيــن علــى اســتخدامها مــن أجــل ضمــان اســتمرار 
بعضهــم  مــع  والنقــاش  التواصــل  طــرق  وتســهيل  الاجتماعــات 

البعــض حــول الأمــور المتعلقــة بالعمــل.

- متابعــة أداء عمــل الأجهــزة المركزيــة وتقديــم الدعــم التقنــي لهــا 
عــن بعــد، مــن أجــل ضمــان اســتمرار قــدرة الموظفيــن فــي العمــل عــن 
بعــد، وذلــك مــن أجــل تحقيــق الغايــة المطلوبــة منهــا وضمــان توفيــر 
ــم  ــات الدع ــتام طلب ــتمرار اس ــع اس ــا، م ــي له ــم التقن ــم الدع وتقدي

التقنــي مــن قبــل الموظفيــن.

ــة الأمنيــة الخاصــة بأمــن  ــم وإرســال رســائل التوعي - إعــداد وتصمي
المعلومــات فــي ظــل انتشــار جائحــة )كوفيــد 19( لجميــع موظفــي 

ــز. المرك

- مراقبــة أداء عمــل شــبكة المركــز وتوفيــر الحمايــة الازمــة لهــا مــع 
ضمــان توافرهــا وتحســين أداءهــا.

 ،)19 )كوفيــد  جائحــة  الخاصــة  والإنفوجرافيــك  التقاريــر  تصميــم   -
وتحميلهــا ورفعهــا فــي المنصــة المعــدة لذلــك الغــرض، مــع متابعــة 

ــا. تحديثه

- تجديد رخص استخدام برنامج مضاد الفيروسات.

- تحديث منصة إحصـاءات فيروس كورونا )كـوفيــد19(.

- إصدار النسخة الخامسة للأطلس الإحصائي الخليجي.

- عقد الاجتماع الثامن للجنة الدائمة لتقنية المعلومات.

الإحصائيــة  المعلومــات  عمــل  لفريــق  الســادس  الاجتمــاع  عقــد   -
المكانيــة. الجغرافيــة  والمعلومــات 

- البــدء فــي تصميــم منصــة إحصــاءات الســياحة البينيــة لــدول 
التعــاون. مجلــس 

 »Firewall« إســناد وإنجــاز أعمــال ترقيــة أجهــزة نظــام جــدار الحمايــة -
والشــبكة الاســلكية.

المــزودة  للأجهــزة  والضمــان  الســــنوية  الصيانــة  أعمــال  إســناد   -
البيانــات. بمركــز  البيانــات  تخزيــن  ووحــدات  المركزيــة 

- إســناد وإنجــاز أعمــال إجــــراء اختبــار تقييـــــم نقــاط الضعــف واختبــار 
الاختراق لأمــــن المعلومـــــات.

فــي  احقيتــه  لمــدى  الثانــي  التدقيــــق  لتقييــم  المركــز  اجتيــاز   -
الاحتفاظ بشـــهادة الايزو ISO/IEC 27001:2013 في أمن المعلومـــــات، 
والــذي جــاءت فيــه باســتمرار وأحقيــة وجــدارة المركــز بالاحتفــاظ بتلــك 

ــهادة. الش
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- إنجــاز المرحلــة الأولــى مــن مشــروع مرســى، والخــاص بتفعيــل الحزمــة 
الأولــى مــن مكونــات منصــة مرســى كمســتودع البيانــات، أداة ذكاء 
ــام  ــة، نظ ــتراتيجيات الإحصائي ــام إدارة الاس ــات، نظ ــة البيان ــال، بواب الأعم

ــة. ــرات الإحصائي إدارة المؤش

- حســب معيــار الـــ SDMX، تــم هيكلــة 36 جــدول لنقــل البيانــات لـــ 13 
قطــاع إحصائــي، وبنــاء 59 قائمــة ترميــز لجميــع، وبالتعــاون مــع جميــع، 

الإدارات الإحصائيــة بالمركــز.

)المحور السادس( المشاريع الإحصائية:

ــدول عــن  ــات مــن ال ــه جمــع البيان ــة التخطيــط لأتمت - اســتهال مرحل
طريــق مرســى، وتــم عقــد 15 اجتمــاع مــع ممثلــي الــدول حتــى تاريخــه.

- عقد أكثر من 30 ورشـــــــة عمل ونقــل المعرفـــة لموظفــي المركــز 
ذو العاقة بهدف تعزيز القدرات للتعامل مع مكونات مرسى.

- الانتهــاء مــن مرحلــة تدريــب الإحصائييــن والموظفيــن ذو العاقــة 
ــب،  ــوم تدري ــات مرســى فــي البيئــة التجريبيــة بواقــع 20 ي علــى مكون

وبحضــور 23  موظــف.

- عقد 6 اجتماعات للجنة التوجيهية لمشروع مرسى.

ــز  ــية للمرك ــرات الأداء الرئيس ــع مؤش ــاب وجم ــة حس ــر منهجي - تطوي
2020م. والإدارات لعــام 

- عقد ورش عمل مع جميع إدارات المركز بهدف التخطيط واستيفاء 
 بطاقات الأداء المتوازن لهم.

الربعيــة  البيانيــة  الرســوم  وتصميــم  التحليليــة  اللوحــات  بنــاء   -
الرئيســية. الأداء  لمؤشــرات 

- أداء التحليل الربعي لمؤشرات الأداء الرئيسية.
ــا،  ــا ربعيً ــم متابعته ــة، ويت ــز 2019م فعّال ــرات أداء المرك ــاس مؤش قي

ــة ــز 2020م بالنسخـــ والآن فــي طــور بنــاء مؤشــرات أداء المركــ
الثالثة منها:

- معاير تقيم الأداء المؤسسي المرتبطة بالأهداف الاستراتيجية 
 والتشغيلية للمركز.

- تطوير إطار لإدارة الاستراتيجية والأداء.
- المصطلحات الرئيسية لمؤشرات الأداء والمقاييس.

- فهم واختيار وتوثيق مؤشرات قياس الأداء .
- تصميم وثائق ونماذج مؤشرات الأداء.

- كيفية وضع الأهداف المناسبة للمؤشرات. 
- تقنيات تحصيل وتعبئة القيم الفعلية والبيانات.

- المشاكل الشائعة في قياس الأداء وادارة المؤشرات .
- المتطلبات الرئيسية لقياس الأداء.

- تصميم تقارير الأداء لجميع المستويات.
- تحليل نتائج الأداء والثغرات.

- استخدام مؤشرات الأداء لدعم القرارات والإجراءات.
- تخطيط وتنفيذ اجتماعات مراجعة الأداء الدورية.

- استخدام التواصل والقيادة لتحفيز وتحسين الأداء.
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عدد المنظمات الدولية والإقليمية:

- المنظمات الدولية: )23( منظمة.
- المنظمات الإقليمية: )18( منظمة.

مذكرات التفاهم 

- المكتب الإحصائي لاتحاد الأوروبي.
- المكتب التنفيذ لمجلس وزراء الصحة لدول مجلس التعاون.

- شعبة الأمم المتحدة للإحصاء.
- مركز الأبحاث الإحصائية والاقتصادية والاجتماعية والتدريب للدول 

   الإسامية.
- هيئة التقييس لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية.

- المركز الاقليمي للتخطيط التربوي.

ثانيًا – الإعلام

اســتمر المركــز فــي تنفيــذ خطتــه الإعاميــة بالإضافــة إلــى المشــاركة 
ــراز جهــود المركــز.  فــي الفعاليــات، بهــدف إب

ــارات والاجتماعــات والــورش  - تغطيــة جميــع الأحــداث والفعاليــات والزي
والــدورات التــي ينظمهــا يشــارك بهــا المركــز.

- نشــر )564( إنفوجرافيــك عبــر مختلــف حســابات المركــز فــي شــبكات 
التواصــل الاجتماعــي لمختلــف المواضيــع الإحصائيــة.

- 890 عــدد تغريــدات حســاب المركــز عبــر شــبكات تويتــر – لجميــع 
التغطيــات والإحصــاءات التــي يصدرهــا المركــز. 

- زيادة عدد متابعين المركز عبر تويتر خال عام 6030 متابع.
بــدول  والوفــاة  والشــفاء  الإصابــة  إحصــاءات  آخــر  ورصــد  متابعــة   -
المجلــس  بشــكل يومــي )نشــر أكثــر مــن 300 إنفوجرافيــك للتحديثات 

ــة(. اليومي
- إنتاج عدد )34( فيديو لمختلف التغطيات والمواضيع الإحصائية.

- إصدار العدد )2( لمجلة المركز النصف سنوية.
- إصدار )52( من النشرة الداخلية )علومنا( .

- عمل تقرير أداء المركز 2019م.
- إصدار أحمد وسارة في عالم الإحصاء العدد الخامس.

- حملة ترويج لمنصة المركز الإحصائية )كوفيد 19(.
ــة  ــة الدائم ــد - للجن ــن بُع ــتثنائي - ع ــاع الاس ــي الاجتم ــاركة ف - المش
لمســؤولي  إذاعــات دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة فــي 

ظــل الجائحــة العالميــة )كوفيــد 19(.
ــة الدائمــة  -  المشــاركة فــي الاجتمــاع الاســتثنائي - عــن بُعــد - للجن
لمســؤولي تلفزيــون دول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربيــة 
الجائحــة  مــع  للتعامــل  الإعاميــة  والآليــات  التوعيــة   يخــص  فيمــا 

.)19 )كوفيــد  العالميــة 
-  المشــاركة فــي الــدورة التدريبيــة - عــن بُعــد - حــول إدارة الأزمــات 

ــج.  ــون الخلي ــة وتلفزي ــاز إذاع ــا جه ــي نظمه ــا،  والت إعاميً
تعامــل  طريقــة  توحيــد  إلــى  تهــدف  وثيقــة  المركــز  أنجــز  كمــا   -
ــة العامــة لمجلــس التعــاون  المؤسســات  العاملــة تحــت مظلــة الأمان
التواصــل  مواقــع  علــى  حســاباتها  فــي  )كوفيــد19(  جائحــة   مــع 

الاجتماعــي.

)المحور السابع( التواصل:
أولا – التواصل الدولي 

ركــز التواصــل الدولــي علــى التنســيق والتعــاون مــع المنظمــات والهيئات 
الدوليــة والإقليميــة المرتبطــة بشــكل رئيســي فــي المجــالات ذات الأولويــة 
التــي تضمنتهــا الخطــة الاســتراتيجية الإحصائيــة للمركــز )خارطــة الطريــق 

2015-2020م(، وقــد بلــغ عــدد المنظمــات والهيئــات الدوليــة والإقليميــة 
التــي ينســق المركــز معــه )40( منظمــة، وتوزعــت مــا بيــن )18( منظمــة 

خليجيــة، و)23( منظمــة غيــر خليجيــة.




